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BACHILLERATO GENERAL POR COMPETENCIAS
Programa de Unidad de Aprendizaje

l.- Identificacion del curso

Nombre de la Unidad de Aprendizaje: | Tecnologias de la informacién II*

Ciclo Fecha de elaboracion
Segundo Enero 2009
Clave Horas de teoria Horas de |Total de horas Valor de
practica créditos
19 57 76 7

Tipo de curso Curso-taller
Conocimientos previos Tecnologia de la informacién |
Area de formacién ‘ ‘ Basica comun obligatoria

Il.- Presentacion

En el presente programa se integran los elementos de los acuerdos secretariales nimeros 444 y 447 que
conforman el Sistema Nacional del Bachillerato (SNB) con el propédsito de establecer la correspondencia
entre el Bachillerato General por Competencias y el Marco Curricular Comun (MCC).

Esta Unidad de aprendizaje, tiene correspondencia con el campo disciplinar de Comunicacién del Marco
Curricular Comun del Sistema Nacional de Bachillerato; asi como con el Bachillerato General por
Competencias de la Universidad de Guadalajara, se encuentra ubicada en el Eje curricular de comunicacion.

Nuestra era se ha caracterizado por un flujo inmenso de informacion, propiciado por el gran auge del
conocimiento que se origina dia con dia lo que ha implicado el desarrollo vertiginoso de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion con lo cual demanda mayores destrezas y habilidades para su manejo
eficiente.

A lo largo de esta acelerada carrera evolutiva de la tecnologia se han desarrollado empresas de software
con tendencias monopdlicos en detrimento de la economia de los usuarios, en contraparte se han creado
proyectos que promueven el desarrollo de software libre y soporte logistico que contribuyen a ganar
renombre con lo cual los negocios interesados estan contribuyendo al desarrollo y comercializacion de sus
productos y el correspondiente soporte técnico.

De ahi la importancia que el alumno conozca las ventajas y desventajas que ofrece el software de licencia
libre, dando una vision mas amplia sobre la gama de herramientas disponibles para procesar y presentar
informacidn, ofreciendo una alternativa que le dé la libertad de elegir otras opciones de software que no

! programa evaluado por el Consejo para la Evaluacién de la Educacién Tipo Media Superior A.C. (COPEEMS) mediante Dictamen de
fecha 16 de febrero del 2011.
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repreésenten una constante inversidn en las actualizaciones de software propietario.

La unidad de aprendizaje “Tecnologias de la informacién II”, busca desarrollar en los alumnos los
conocimientos y habilidades en el manejo avanzado de procesador de palabras, hoja de cdlculo y bases de
datos le permitira al alumno presentar y difundir su informacién; procesar datos para resolver problemas
empleando las tecnologias de la informacidon y la comunicacion, lo que le permitird desenvolverse
eficientemente en un mundo cada vez mas competitivo tecnolégicamente.

Esta Unidad de aprendizaje, tiene correspondencia con el campo disciplinar de ciencias experimentales del
Marco Curricular Comun del Sistema de Bachillerato Nacional; con el Bachillerato General por
Competencias de la Universidad de Guadalajara, se encuentra ubicada en el eje curricular de Comunicacion.

lll.- Competencia genérica Comunicacion

IV. Competencias Bachillerato “Esta competencia integra las habilidades necesarias para que los
general por competencias de la |individuos expresen con claridad y precisién sus pensamientos y
Universidad de Guadalajara emociones, en forma oral y escrita, en lengua materna y al menos en
una lengua extranjera; generen intercambio de ideas y fomenten la
discusién; disfruten la lectura como habito enriquecedor y formativo;
gestionen la informacién a través de los medios tradicionales y las
nuevas tecnologias; y gocen de la literatura como fuente cultural.

Esta competencia puede ser descrita a través de:

*Uso de la informacién de una manera autogestiva que apoye el
conocimiento de la realidad.

* Desarrollo de procesos de comunicativos en diversos ambientes”?.

En el contexto del MCC del SNB esta unidad de aprendizaje contribuye al

A z . . . ;. 3
Marco Curricular Comun del desarrollo de las siguientes competencias genéricas™:

Sistema Nacional Bachillerato .
Se expresa y comunica

4.-Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos
contextos mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas
apropiados.

La competencia tiene los siguientes atributos:
e Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacién para
obtener informacién y expresar ideas.

Piensa critica y reflexivamente

5.-Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de

2 (sistema de Educacién Media Superior. (2008). Bachillerato General por Competencias del SEMS de la U. de G. Documento base, pag.
49).

* (Secretaria de Educacién Publica. (2009). ACUERDO niimero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el marco
curricular comun del Sistema Nacional del Bachillerato. Diario oficial. Primera seccidn, Cap. Il, art. 4).
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métodos establecidos.

La competencia tiene los siguientes atributos:

e Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva,
comprendiendo como cada uno de sus pasos contribuye al alcance
de un objetivo.

e Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.

e Utiliza las tecnologias de la informacién y comunicaciéon para
procesar e interpretar informacion.

6.-Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia
general, considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

La competencia tiene los siguientes atributos:

e Elige las fuentes de informaciéon mas relevantes para un propésito
especifico y discrimina entre ellas de acuerdo a su relevancia y
confiabilidad.

e Evallia argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.

e Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al
conocer nuevas evidencias, e integra nuevos conocimientos vy
perspectivas al acervo con el que cuenta.

e Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y
sintética.

Aprende de forma auténoma
7.-Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
La competencia tiene los siguientes atributos:

o Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccién de
conocimiento.

e Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés
y dificultad, reconociendo y controlando sus reacciones frente a
retos y obstaculos.

e Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre
ellos y su vida cotidiana.

Trabaja en forma colaborativa
8.-Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

e Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras
personas de manera critica.
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V.- Objetivo general

Al término de la unidad de aprendizaje el alumno serd capaz de elegir el software mas apropiado para
presentar sus ideas, asi como clasificar, organizar y administrar la informacién, manipular datos
matematicos y resolver problemas, a un nivel mas avanzado, mediante el manejo de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion.

VI.- Competencias especificas Correspondencia con las Competencias
. e gs . , 4
Disciplinares del Marco Curricular Comun

e Utiliza diversas aplicaciones de software para|Comunicacion

organizar, administrar y presentar informacion | onaliza y compara el origen, desarrollo y diversidad
en aplicaciones diversas. de los sistemas y medios de comunicacion.

e Resuelve problemas de uso de informacion a Valora el pensamiento légico en el proceso

Utiliza las tecnologias de la informacién vy
comunicacion para investigar, resolver problemas,
producir materiales y transmitir informacion.

VII.- Atributos de la competencia

Conocimientos (saberes tedricos y procedimentales)

e Desarrolla el conocimiento de programas de procesadores de texto para crear, editar y presentar
documentos enriquecidos con imagenes, tablas y graficos, en los cuales pueda expresar sus ideas en
forma creativa y comunicarlas por diversos medios, ya sean impresos o virtuales.

Habilidades (saberes prdcticos)

e Desarrolla habilidades tecnoldgicas para aplicar los comandos necesarios para la produccién, edicion y
difusion de sus ideas, informacién y datos matematicos mediante el uso de programas de aplicacion;
combina informacién a partir de otros archivos que le permiten manipular datos matematicos logrando
un procesamiento eficiente y eficaz.

Actitudes (Disposicion)

e Desarrolla actitud propositiva y proactiva ante la creacién, blusqueda y presentacién de la informacion;
colaborativa, para enriquecer con sus conocimientos, ideas y comentarios el aprendizaje de sus
companieros; de superacion, en base a los comentarios de sus compafieros le permiten visualizar como
mejorar sus productos.

Valores (Saberes formativos).
e Desarrolla criticidad ante las opiniones de sus compafieros sobre la evaluacion de su trabajo;

honestidad para ser objetivo al valorar los productos de aprendizaje de sus compafieros, asi como

respetar los derechos de autor de la informacién que utilice en los mismos; responsabilidad al

* (Secretaria de Educacidn Publica. (2009). ACUERDO niimero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el marco
curricular comun del Sistema Nacional del Bachillerato. Diario oficial. Primera seccién, Cap. lIl, art. 7)
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entregar en tiempo y forma los productos de aprendizaje; respeto, a las ideas expresadas por sus
compafieros en sus trabajos y en clase.

VIII.- Desglose de médulos

Moddulo introductorio: Software libre (open Source) vs Software propietario.
Mddulo 1. Administrador de informacion (Outlook).

Moddulo 2. Procesador de palabras (Nivel Avanzado) (Writer o Word o Word Perfect).
Moddulo 3. Hoja de calculo (nivel avanzado) (Calc o Excel o Lotus).

Moddulo 4. Bases de datos (avanzado) ( Base o Access).

IX.- Metodologia de trabajo

La unidad de aprendizaje se llevara a cabo mediante un aprendizaje basado en la creacidn de proyectos en
cada mddulo. En donde el profesor se desenvolverd como un facilitador, mediador y coevaluador del
proceso ensefianza aprendizaje. Reforzando el aprendizaje colaborativo a través de la investigacion,
evaluacidn y retroalimentacidn de los proyectos elaborados a lo largo del curso taller. Haciendo especial
énfasis en el desarrollo de habilidades, conocimientos y valores que le permitan utilizar las herramientas
informaticas como un medio para expresar, ordenar y presentar sus ideas para resolver los problemas que
se le puedan presentar tanto en sus actividades escolares, como personales y laborales.

Para evaluar la unidad de aprendizaje, se tomard en cuenta la evaluacién diagnostica, formativa y sumaria.
La evaluacion formativa y sumaria, verificard el proceso mismo del aprendizaje, valorando habilidades,
conocimientos y actitudes desarrolladas por el estudiante en cada una de las actividades propuestas. Al
final de cada mddulo se indica una actividad integradora en la cual se incluye una rubrica donde se
puntualizan los criterios que deben cumplir dicha actividad para evidenciar asi su proceso de aprendizaje,
sin embargo como profesor dentro de su planeacién deberd contemplar para la calificacién, ademas de las
actividades integradoras, elementos como la autoevaluacién, coevaluacion, participacién individual,
trabajos en equipo, actividades en el aula y trabajos extra clase.

Para la evaluacidon sumaria se sugiere revisar la propuesta de los aspectos a tomar en cuenta y los

o _n

porcentajes indicados en el apartado XI, en el inciso “c”.

X. Procesos académicos internos

El trabajo interdisciplinario, se lleva a cabo a través de las reuniones de las academias y departamentos, es
el espacio donde convergen los profesores de un conjunto de unidades de aprendizaje afines, a través de
sesiones periddicas y formales, se sugiere se tengan tres: al inicio del ciclo, durante y al final de éste; sus
funciones se orientan a la planeacidn, realizacién o seguimiento y evaluacion de actividades, relativas a:

¢ Los programas de estudio de las unidades de aprendizaje que le son propias.

e Los criterios de desempefio de las competencias especificas y los niveles de logro.
e Las estrategias pedagdgicas, los materiales didacticos y los materiales de apoyo.

¢ Los momentos, medios e instrumentos para la evaluaciéon del aprendizaje.

e Las acciones para mejorar el aprovechamiento académico, la eficiencia terminal, y la formacidn integral
del estudiante, a través de la tutoria grupal.

e Los requerimientos para la actualizacidon docente.
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¢ La divulgacion de los resultados y productos de su trabajo.

Xl.- Perfil académico del docente y su funcién

Perfil docente BGC®

Perfil docente MCC®

I. Competencias técnico pedagdgicas:

Se relacionan con su quehacer docente, abarcan
varios procesos: planeacidon didactica, disefio vy
evaluacion de estrategias y actividades de
aprendizaje, gestién de la informacién, uso de
tecnologias de la informacién y la comunicacién,
orientados al desarrollo de competencias.

Competencias:

e Planifica procesos de ensefianza y de aprendizaje
para desarrollar competencias en los campos
disciplinares de este nivel de estudios.

e Disefia estrategias de aprendizaje y evaluacion,
orientadas al desarrollo de competencias con
enfoque constructivista-cognoscitivista.

Desarrolla criterios e indicadores de evaluacién para
competencias, por campo disciplinar.

e Gestiona informacién para actualizar los recursos
informativos de sus UA y, con ello, enriquecer el
desarrollo de las actividades, para lograr
aprendizajes significativos y actualizados.

e Utiliza las TIC para diversificar y fortalecer las
estrategias de aprendizaje por competencias.

e Desarrolla estrategias de comunicacién, para
propiciar el trabajo colaborativo en los procesos de
aprendizaje.

El docente que trabaja en educacidon media superior,
ademas de las competencias antes sefaladas, debe
caracterizarse por su sentido de responsabilidad,
ética y respeto hacia los adolescentes. Conoce la
etapa de desarrollo del bachiller, y aplica las
estrategias idoneas para fortalecer sus aprendizajes
e integracion.

Il. Experiencia en un campo disciplinar afin a la

Las competencias y sus principales atributos que han
de definir el Perfil del Docente del SNB, son las que
se establecen a continuacién:

3. Planifica los procesos de ensefianza y de
aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos disciplinares,
curriculares y sociales amplios.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza y de
aprendizaje de manera efectiva, creativa e
innovadora a su contexto institucional.

5. Evalula los procesos de ensefianza y de aprendizaje
con un enfoque formativo.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar
experiencias de aprendizaje significativo.

6. Construye ambientes el aprendizaje

autéonomo y colaborativo.

para

7. Contribuye a la generacidon de un ambiente que
facilite el desarrollo sano e integral de los
estudiantes.

1. Organiza su formacién continua a lo largo de su
trayectoria profesional.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de
su escuela y apoya la gestidn institucional.

> (Sistema de Educacién Media Superior. (2008). Bachillerato General por Competencias del SEMS de la U. de G. Documento base, pags.

99-100).

® (Secretaria de Educacion Pablica. (2008). ACUERDO niimero 447 por el que se establecen las competencias docentes para quienes

impartan educacion. Diario oficial, Cap. Il pags. 2-4).
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unidad de aprendizaje.

1. Experiencia académica: en el desarrollo de
estrategias de comunicacidon y comprension de las
cuatro habilidades basicas del idioma (leer, escribir,
escuchar, y hablar), y en discusiones en clase.

2. Formacion profesional: en disciplinas afines a la
unidad de aprendizaje preferentemente en Docencia
en Licenciatura de la informacién, Ingenierias de
Computacion.

Funcidon del docente

En este modelo, los actores se piensan como sujetos de aprendizaje; se confiere un papel activo a los
docentes y a los alumnos, no sélo respecto de su participacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
sino también en la elaboracion de contenidos, objetivos y estilos de aprendizaje. Por tal motivo, la actividad
docente debe tender hacia una integracidn transdisciplinar en la que los conceptos, referencias tedricas,
procedimientos, estrategias diddacticas, materiales y demas aspectos que intervienen en el proceso, se
organizan en funcion de unidades mads inclusivas, con estructuras conceptuales y metodoldgicas
compartidas por varias disciplinas.

Su funcidn docente se sintetiza de la siguiente manera: el estudiante es el principal actor; ello implica un
cambio de roles, el docente es un facilitador del aprendizaje, sistematiza su practica y la expone, lo que
provoca que los estudiantes asuman un papel mas activo y se responsabilicen de su proceso de
aprendizaje.’

XIl.- Evaluacién del aprendizaje

a) Evaluacién diagnostica

Instrumentos

Tiene como propdsitos evaluar saberes previos
y con la posibilidad acreditar las competencias
especificas de la unidad de aprendizaje.

Examen o prueba objetiva, cuestionarios, presentaciones,
demostracién prdctica y organizadores graficos entre
otras.

b) Evaluacion formativa

Instrumentos

Se realiza durante todo el proceso de
aprendizaje y posibilita que el docente disefe
estrategias didacticas pertinentes que apoyar
al estudiante en su proceso de evaluacioén.

Se presenta a través de evidencias que deben
cumplir con ciertos criterios, los cuales pueden
ser indicados los niveles de logros a través de
rabricas, listas de cotejo, de observacion, entre
otras.

Proyectos, mapas conceptuales, cuadros sindpticos,

realizacion de power point.

7 (Sistema de Educacién Media Superior. (2008). Bachillerato General por Competencias del SEMS de la U. de G. Documento base, pags.

78-79)
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Producto de aprendizaje por médulo

Madulo Introductorio
Encuadre del curso

Actividad comparativa Software libre vs.
Software propietario

Médulo 1
Administracién de la informacién
Actividades de aprendizaje (2 previas y 3

Criterios de evaluacion

Analisis comparativo de la oferta de software con un
propdsito definido.

proyectos)
Médulo 2 Apertura de una cuenta de correo electrénico, contactos y
Actividades de aprendizaje (previas y| lista de correo, firma, etc.
proyectos). Prioridad de mensaje y recibo de confirmacion, adjuntar
Demostracién practica. archivos.
Valores Investigacion documental.
Organizando informacidn con tablas y graficos.
Combinacién de correspondencia.
Médulo 3 Mi formulario

Actividades de aprendizaje (4 proyectos y
previas).

Mis inversiones. Utilizacién de la hoja de cdlculo para
entender la proyeccién de una inversién de capital.
Lista de precios. Configuracién de formatos
cuestionarios y bases de datos.

Mi plantilla; facturacién comercial que involucra creacion
de macros.

de

Moédulo 4
Base de datos (proyectos y sus actividades
previas)

Inversidn estatal; presentacion grafica de un proyecto.
Conociendo una base de datos.

Mi agenda escolar.

Formularios, una ventana a las bases de datos.
Comunicando ideas, los informes.

c¢) Evaluacién sumaria

Con ella se busca determinar el alcance de la competencia, asi como informar al estudiante el nivel del
aprendizaje que alcanzé durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje y su respectiva acreditacion y

aprobacion.

Cada proyecto se valora aplicando una rubrica especifica, en la cual se describen las habilidades a
desarrollar empleando una escala de ponderacion de 0 a 2, en donde 0 equivale a ausente, 1 equivale a
realizarla parcialmente y 2 realizada satisfactoriamente.

Actividades de aprendizaje previas y proyectos 50%

Demostracion practica frente al profesor

Valores

30%
20%

Respeto: A las opiniones de sus compafieros tanto en su creatividad como en su opinién cuando evaltan

sus proyectos.
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Honeéstidad: Realiza trabajos originales y respeta los derechos de autor.
Solidaridad: Apoya a sus compafieros para fomentar el aprendizaje colaborativo.

Responsabilidad: Elabora y entrega los trabajos en tiempo y forma.

XIll.- Acreditacion

Las requeridas por la normatividad “Reglamento general de evaluacién y promocién de alumnos de la
Universidad de Guadalajara”:

Articulo 5. El resultado final de las evaluaciones sera expresado conforme a la escala de calificaciones
centesimal de 0 a 100, en numeros enteros, considerando como minima aprobatoria la calificaciéon de 60.
Las materias que no son sujetas a medicidn cuantitativa, se certificardn como acreditadas (A) o no
acreditadas (NA).

Articulo 20. Para que el alumno tenga derecho al registro del resultado final de la evaluacion en el periodo
ordinario, establecido en el calendario escolar aprobado por el H. Consejo General Universitario, se
requiere:

I. Estar inscrito en el plan de estudios y curso correspondiente, y
Il. Tener un minimo de asistencia del 80% a clases y actividades registradas durante el curso.

Articulo 23. La evaluacién en periodo extraordinario tiene por objeto proporcionar a los alumnos la
oportunidad de acreditar una materia que por cualquier circunstancia, no haya logrado el registro de una
calificacién aprobatoria durante el periodo de la evaluacién continua. Se exceptian de este caso las
materias de orden practico que requeriran la repeticion del curso.

XIV.- Bibliografia
A) Basica para el alumno

Delgado, J.M. (2006). Open Office 2.0. Espafiia: Editorial Anaya.
Ferreira, G. (2002).Office XP. México: Alfaomega.

Sanchez, L. (2005). Informdtica. México: Pearson Educacion

B) Complementaria

Beekman, G. (2005). Introduccion a la informdtica. Espafia:Pearson.
Ferreira, G. (2004). Informdtica para bachillerato. México:Alfaomega.

Ibarra, A. B., Lozano, E., Moreno, K., Rodriguez, M., y Del Vivar, V. (2007). Introduccion a las tecnologias de
la informacién. México: Limusa.

Molla, R. (2006). Primeros pasos con Open Office. México: Alfaomega Ra-Ma.

Orozco Chavez, Informatica 1, México: Thomson.
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C) Biblioteca Digital. http://wdg.biblio.udg.mx/

Broida, R. (2010). Customize the Welcome Screen in Windows 7. Vol. 28 Issue 9, p108-108. Consultado el 18
de Noviembre de 2010 en la base de datos PROQUEST.

Goldsborough, R. (2010). Professional Developmt (EBSCO). Vol. 70 Issue 2, p14-14. Consultado en 18 de
Noviembre de 2010 en la base de datos Professional Developmt (EBSCO).

Software libre y propietario (2010). Consultado 18 de noviembre de 2010. http://www.ubuntu-es.org/

Tutoriales de Outlook (2010). Consultado 18 de noviembre de 2010.
http://www.aulaclic.es/outlook2007/index.htm
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